POLITICAS DE
SEGUIRAD -+

En Bar Chiquita Medellin parchas segurx

t ) CONTROL DE INGRESO

Documento en mano porfa. Aqui solo +18.
Requisa preventiva, porque unx nunca sabe...

3 VIGILANCIA PERMANENTE

Contamos con un circuito cerrado de cdmaras
que echan ojito continuamente en el bar...

Nuestro personal de seguridad da la vueltica
también para ver que todo esté bien...

= ) PERSONAL CAPACITADO

Nuestro Chiqui-team esta listo para
actuar frente a:

+ Personas en estado de vulnerabilidad.
+ Posibles casos de acoso.

+ Intoxicaciones.

+ Hurtos.

Situaciones que puedan afectar la seguridad
de nuestros clientes.

4 ATENCION ¥
ACOMPANAMIENTO

Si te sientes raritx puedes llamar o acudir a
nuestro Staff para activar el protocolo
correspondiente.

5 PARA PARCHARTE LA
NOCHE TE RECOMENDAMOS:

+ Mantener tus pertenencias siempre contigo.

+ No perder de vista tu bebida: si lo haces y
ves exceso de espuma, cambio de color, olor
o sabor, evita tomarla.

+ Permanecer con el grupo de personas con el
que llegaste.

+ Compartir tu ubicacion con personas de
confianza.

+ Evitar salir del establecimiento con personas
desconocidas hacia lugares que no conoces.

+ Si notas algo extrafio o te sientes incédmoado,
informar inmediatamente al personal del bar.

(§) IDENTIFICACION DEL STAFF

Usan camiseta y gafete institucional:
los verds a la entrada y dando rondas por el bar.

y A PREVENCION ACTIVA

Nuestro Staff da sus rondas para:
+ Detectar personas vulnerables.
+ Identificar posibles situaciones de riesgo.

+ Prevenir hurtos y otros comportamientos
sospechosos.

5 COMUNICACION
CON LOS CLIENTES
Ante cualquier situacion de riesgo:

El personal se acercard de manera preventiva.

Brindard orientacion y acompanard al cliente
durante el proceso hasta resolver la situacion.

) CAPACITACION PERMANENTE

El equipo recibe capacitaciones periddicas en
temas de seguridad y protocolos de atencidn
para responder de manera adecuada ante
cualquier incidente.

NUESTRO COMPROMISO

Si necesitas ayuda, acércate a
cualquier integrante del equipo.
Estamos aqui para cuidarte.

En Bar Chiquita trabajamos para que cada

persona disfrute de una experiencia
divertida, inclusiva y segura.



